
Code Nom de l’option Description

*78 Ne pas déranger
Quand le service Ne pas déranger est actif, votre téléphone ne sonne pas et tous les appels 
sont acheminés à une fonction comme la messagerie vocale. Pour l’activer composez *78.

*79
Ne pas déranger 
- désactivation

Pour désactiver le service Ne pas déranger pour les prochains appels.

*57 Dépisteur Cette fonction permet de retracer le numéro d’où provient le dernier appel.

*67
Blocage de l’identification 
de l’appelant 

Cette fonction bloque, pour un seul appel, l’affichage de l’identification de la ligne appelante. 
Pour l’activer composez *67.
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Code Nom de l’option Description

*43 Appel en attente Cette fonction active l’Appel en attente pour tous les appels sortants. 

#43
Appel en attente- 
désactivation Cette fonction désactive l’Appel en attente. 

*66
Recomposition 
automatique du
dernier numéro

Cette fonction recompose le dernier numéro que vous avez appelé. Vous pouvez uniquement 
recomposer des numéros dont le type d’appel fait partie de votre plan d’appels sortants.

*69 Retour d’appel
Cette fonction recompose le dernier numéro que vous avez reçu. Vous pouvez uniquement 
recomposer des numéros dont le type d’appel fait partie de votre plan d’appels sortants.

*70
Appel en attente - 
désactivation unique
par appel. 

Cette fonction désactive l’Appel en attente pour le prochain appel sortant.

*72
Renvoi d’appel en tout 
temps 

Cette fonction renvoie tous les appels entrants à un autre numéro comme celui d’un téléphone 
mobile. Pour activer cette fonction, composez *72 puis composez le numéro de téléphone auquel 
les appels seront renvoyés, suivi du carré (#).

*73
Renvoi d’appel en tout
temps - désactivation

Cette fonction désactive le renvoi de tous les appels entrants. Ces derniers seront directement 
dirigés vers votre numéro de téléphone à moins qu’une autre fonction telle que Renvoi d’appel sur 
occupation, Renvoi d’appel sur non réponse ou Ne pas déranger est activée. Pour la désactiver, 
composez *73.

*11 Integration Mobile

Cette fonction permet aux utilisateurs de transférer un appel actif de leur téléphone mobile à leur 
téléphone de bureau sans interruption. Inversement un appel actif de votre téléphone de bureau peut 
aussi être transféré sur votre appareil mobile en utilisant la fonction de rappel sur l’application mobile. 
Veuillez prendre note que l’appareil mobile doit faire partie de la fonction de sonnerie simutanée.

*86 Messagerie vocale Cette fonction permet à l’utilisateur d’accéder à ses messages vocaux.
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*90
Renvoi d’appel sur 
occupation

Cette fonction redirige les appels entrants vers un autre numéro de téléphone, tel 
qu’un mobile, lorsque la ligne est occupée. Pour l’activer, composer *90, puis le numéro 
où vous souhaitez rediriger vos appels. 

*91
Renvoi d’appel sur 
occupation - désactivation 

Cette fonction désactive le Renvoi d’appel sur occupation. Les appels entrants seront 
dirigés vers votre numéro de téléphone à moins qu’une autre fonction telle que le 
Renvoi d’appel en tout temps, Renvoi d’appel sur non réponse ou Ne pas déranger 
soit activée. Pour la désactiver, composez *91.

*92
Renvoi d’appel sur non 
réponse

Cette fonction redirige les appels entrants vers un autre numéro de téléphone, tel qu’un 
mobile, lorsqu’il n’y a pas de réponse. Pour l’activer, composer *92, puis le numéro où 
est ce que vous souhaitez rediriger vos appels. 

*93
Renvoi d’appel sur non 
réponse - désactivation 

Cette fonction désactive le Renvoi d’appel sur non réponse. Les appels entrants seront 
dirigés vers votre numéro de téléphone à moins qu’une autre fonction telle que le 
Renvoi d’appel en tout temps, Renvoi d’appel sur non réponse ou Ne pas déranger 
soit activée. Pour la désactiver, composez *93.

*41
Renvoi d’appel sur non 
réponse vers la Messagerie 
vocale

Renvoi d’appel sur non réponse vers la Messagerie vocale Cette fonction redirige les 
appels entrants vers la Messagerie vocale lorsque vous ne répondez pas au téléphone. 

#41
Renvoi d’appel sur non 
réponse vers la Messagerie 
vocale - désactivation 

Renvoi d’appel sur non réponse vers la Messagerie vocale- désactivation Cette fonction 
désactive le Renvoi d’appel sur non réponse vers la Messagerie vocale. Les appels 
entrants seront dirigés vers votre numéro de téléphone à moins qu’une autre fonction 
telle que le Renvoi d’appel sur occupation, Renvoi d’appel sur occupation vers la 
Messagerie vocale ou Ne pas déranger soit activée. Pour la désactiver, composez #41. 

*94 Renvoi d’appel hors service
Cette fonction est un renvoi d’appel automatique pré-établi pour rediriger les appels 
entrants vers un numéro de téléphone préalablement choisi lorsque votre appareil 
est non disponible (problème de batterie ou d’appareil).

*95
Renvoi d’appel hors service 
- désactivation 

Cette fonction annule le Renvoi d’appel hors service. Les appels ne seront pas redirigés 
vers un autre appareil. Pour la désactiver, composez *95.
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